A labortechnikai szaktandcsadds kérésével vagy ajdnlat kérésével
kapcsolatos adatkezelés tajékoztatdja

A Messer Hungarogdz Kft. (székhely: 1044 Budapest, Vaci Ut 117., képviseli:
Bohner Zsolt Ugyvezetd igazgatd, e-mail cim: info@messer.hu, tel.: 06 (1) 4351
100., adatvédelmi tisztviseld: Dr. Bdlcskei Krisztidn, elérhetd postai Uton a fentfi
székhely cimen, elektronikusan az info@adatvedelmiauditor.hu cimre kUldott
levéllel) mint Adatkezel6 fontosnak tarfja az érdekléddk, Ugyfelei és minden
egyéb érinteft természetes személy (tovdbbiakban egyUttesen: érintetftek)
adatkezeléshez kapcsolddd jogdnak tiszteletoen tartdsat és  érvényre
juttatasat, ezért ezidton tdjékoztatja az érintetteket a labortechnikai
szaktandacsadds kérésével vagy ajanlat kérésével kapcsolatos adatkezelés
részleteirdl és egyéb érdemi tényekrdl:

Az érintelt érdeklédé az adatai  megaddsdaval, megkildésével a
hozzdjdruldsat ahhoz adja, hogy vele az Adatkezeld a kapcsolatot felvegye
labortechnikai szaktandcsaddssal, vagy ajanlat addsdaval kapcsolatban.
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adatbekUldés: eletronikusan, manudlisan

Adatkezelés | Adatkezelbi szaktandcsadds: telefonon, elektronikusan,
modja: manudlisan

AjanlatkUldés: elektronikusan vagy papir alapon, manudlisan
Forrds: Erintettek

Egyéb
informaciok:

A *-gal jeldlt adatok az adatkezeléshez szUksegesek.

Mi az adatkezelés célja?

1. Adatkezelés célja: az érintettel t6rténd kapcsolatfelvétel és -tartds
labortechnikai szaktandcsadds vagy ajanlat addasa céljabdl.

Mi az adatkezelés jogalapja?

2. A szaktandcsadds kérése, ajanlatkérés dnkéntes hozzdjdruldson alapul
(GDPR 6. cikk (1) a) pont)

Kik az érintettek?

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, ideértve a szervezet
képviseletében eljdrd természetes személyt is, aki visszahivas kérése vagy
ajanlat kérése kapcsdn megadott adatok alapjdn beazonosithato,
beazonositott.

Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok korei?

4. Lasd a weboldal adatkoreit:
megszolitas*
név*
e-mail cim*
telefonszam
érdeklédeési kor jeldlése*
Uzenet
adatkezelési tdjékoztatd tudomasul vételének iddpontja
technikai adat: bekUldés idépontja*
kapcsolédd adat: cégnév*
cég iranyitoszama*
Ccég cime*

Meddig tart az adatkezelés?

5. Az adatkezelés az érintett hozzdjdruldsdnak visszavondsdig tart, ennek
hidnydban az Adatkezeld legfeliebb 3 évig kezeli az adatokart.

Mi az adatkezelés médja?



6. Az adatkezelés mddja: elektronikusan, manudlisan
Honnan vannak az adatok?

7. Adatok forrdsa: kdzvetlentl az érintettdl.

Hogyan torténik az adatkezelés?

8. Erintfett a weboldal egy meghatdrozott fellletén kereszttl a fent
meghatdrozott adatait megadhatja és azokat (kattintdssal) eljuttathatja
az Adatkezeld részére.

9. A megadott adatok a weboldalt kiszolgdld szerverre titkositott csatorndn
keresztUl jutnak el.

10. Adatkezeld e-mail-ben vagy telefonon az érintettel kapcsolatba lép a
szaktandcsaddssal vagy ajdnlataddssal kapcsolatban.

Torténik adatkozlés harmadik fél szadmara?

11.Adatkdzlés: harmadik fél szdmdra nem kerUl kdzlésre, kivéve hatdsdg,
birdsag hivatalos megkeresését.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezel6?

12. Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kdrében
gondoskodik kUléndsen:

a. az adatkezeléshez haszndlt eszkdzok (a tovdbbiakban: adatkezeld
rendszer) jogosulatian személyek Altali hozz&férésének
megtagaddsardl,

b. az adathordozék jogosulatlan  olvasdsdnak, madsoldsanak,
maodositasanak vagy eltavolitdsanak megakaddlyozdasardl,

c. az adatkezelé rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan
bevitelének, valamint az abban tdrolt személyes adatok
jogosulatlan megismerésének, maodositdsdnak vagy torlésének
megakaddlyozasardl,

d. az adatkezelb rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatatvitel
berendezés Utjan torténd haszndlatdnak megakaddlyozdsardl,

e. arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek
kizdrédlag a hozzaférési engedélyben meghatdrozott személyes
adatokhoz férienek hozzd,

f. arrdl, hogy ellendrizhnetd és megdllapithatd legyen, hogy a
személyes adatokat adatdtviteli berendezés Utjdn mely cimzettnek
tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsatottdk vagy
bocsathatjdk rendelkezésére



g. arrdl, hogy utdlag ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely
személyes adatokat, mely idépontban, ki vitt be az adatkezeld

rendszerbe
h. a személyes adatoknak azok tovdbbitdsa sordn vagy az
adathordozdé szdllitasa kézben torténd jogosulatian

megismeresének, masoldsdnak, maodositadsanak vagy toérlésenek
megakaddalyozdsardl

i. arrdl, hogy Uzemzavar esetén az adatkezeld rendszer helyredllithatd
legyen.

j. arrdl, hogy az adatkezeldé rendszer muUkodoéképes legyen, a
muUkodése sordan fellépd hibdakrdl jelentés készUljon, fovabbd a tdrolt
személyes adatokat a rendszer hibds mikddtetésével sem lehessen
megvdaltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

13. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsan ilyen
nem térténik.

Milyen jogaim vannak?
Az érintett jogai és jogalapok viszonyat a kévetkezé tablazat mutatja be, hogy

az érintelt szamara egyértelmi legyen, hogy az alkalmazott jogalap esetén
milyen jogaival élhet.
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Hozzdféréshez valo jog (GDPR 15. cikk)

Az érinteft jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és az adatkezelés kdériiményeivel kapcsolatos informdcidkhoz hozzdférést
kapjon. Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi
szervezet részére torténd tovabbitdasdra kerUl sor, az érintett jogosult arra, hogy
tajékoztatdst kapjon a tovdbbitdsra vonatkozdéan a 46. cikk szerinti megfelel
garancidkrol. Az Adatkezeld az adatkezelés targydat képezd személyes adatok
masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja, ha azokat érintett kéri.

Hozzdjdrulds visszavondsdanak joga (GDPR 7. cikk)



Erintett jogosult arra, hogy a hozzdjéruldsat bdrmikor visszavonja. A
hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a hozzdjaruldson alapuld, a visszavonds
elétti adatkezelés jogszerdségét.

Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkUl helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

Tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl bdrmikor
tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bek. e) vagy f) pontjan
alapuld kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kiveve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan jogos okok indokoljdk,
amelyek elsébbséget élveznek «az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben.

Adatkezelés korlatozdsdhoz valé jog (GDPR 18. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korldtozza az
adatkezelést, ha a GDPR-ban meghatdrozott feltételek bdrmelyike
megvalosul, és ebben az esetben az Adatkezeld a tdroldson kivil mas
muUveletet az adattal ne végezzen.

Ha az érintett filtakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az
idétartamra vonatkozik, amig megdllapitasra nem kerdl, hogy az Adatkezeld
jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog (GDPR 17. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl
tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat, ha az adatkezelésnek nincs célja,
hozzdjdruldsat visszavonta és nincsen egyéb jogalapja, tiltakozds esetén nincs
elsébbseget élvezd jogszerU ok az adatkezelésre, vagy ha az adatokat eleve
jogellenesen kezelték, tovabbd az adatokat jogi kdtelezettseg teljesitéséhez
tordIni kell. Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt
tordlni koteles, az elérhetd technologia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az ésszerien elvdarhatd Iépéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelbket, hogy az érintett kérelmezte t6IUk a szoban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok mdsolatdnak,
illetve mdsodpélddnydnak toriését.

Adathordozhatésdghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, dltala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsdtott személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt,
géppel olvashatd formdatumban megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovdbbitsa anélkil, hogy ezt
akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a



rendelkezésére bocsdatotta, ha jogszabdlyi feltételek (automatizdilt
adatkezelés és hozzgjarulds vagy megdllapodds jogalap) fenndlinak .

Erintett hol és hogyan kérhet részletes tdjékoztatdst az adatok kezelésérdl,
tovabbitdasardl, valamint hol és hogyan élhet jogaival?

Adatkezeld felhivia az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tdjekoztatds
kerésuket, hozzaférési jogukat, valamint egyéb jogaik gyakorlasat Adatkezel
postai vagy e-mail-es elérhetdéségre kildott nyilatkozattal tehetik meg. Az
Adatkezeld a nyilatkozatot a beérkezéstdl szamitoft legrévidebb idén belll
megvizsgdlja és megvdlaszolja, valamint megteszi a szikséges lépéeseket a
nyilatkozatban, a Belsé Adatvédelmi Szabdlyzatban, valamint jogszabdlyban
foglaltak alapjan.

A hatésag elérhetésége panasz (GDPR 77. cikk) esetén:
Nemzeti Adatvédelmi és Informdacioszabadsdg Hatésag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogaival és a hatésaghoz benyuljtandd panasz részleteivel kapcsolatos
tovabbi informacidért keresse fel az aldbbi honlapot:
http://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html.

Az érintett a jogainak megsértése esetén a lakdhelye szerint illetékes
birésadghoz is fordulhat és tdbbek k6zott sérelemdijat kdvetelhet.

A lakdhelye  szerint  illetékes  birdsdgot ittt tudja  megkeresni:
https://birosag.hu/birosag-kereso



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
https://birosag.hu/birosag-kereso

