MESSERG

Gases for Life

Iranyelv
a Messernél tortént szabalysértések bejelentésére és
kezelésére

A Messer sikere nagymértékben fligg a vallalat! és alkalmazottai k6zotti kapcsolattol. Ezt a kdlcsdnos
igazsagossag, szolidaritas és bizalom jellemzi. Ugyanilyen fontos, hogy a munkavallalék a Messer
nevében végzett tevékenységlk soran betartsak a toérvényi eléirasokat és a belsé szabalyokat, kilonos
tekintettel a Messer Magatartasi Kodexére (= Etikai Kodex).

A szabalyzatok és belsd szabalyok be nem tartasa a Messert és alkalmazottait karositja. Az ilyen
cselekedeteket el kell kerllni, és ha szikséges, a lehetd leggyorsabban azonositani és megallitani. A
Messer alkalmazottainak és Uzleti partnereinek! képesnek kell lennilik szankcidktél valé félelem nélkdil
bejelenteni ha ilyen jogsértésekrdl tudomast szereztek.

Fontos, hogy a Messer tudomast szerezzen az esetleges jogsértésekrol.
Ez az iranymutatas leirja, hogy az alabbi 1. szakaszban meghatarozott szabalysértésekre vagy a lenti

3. szakaszban meghatarozott kdtelességszegésre vonatkozo informacidkat hogyan lehet jelenteni, és
hogyan kell ezeket kezelni.

1 Beleértve a beszallitokat, tanacsadokat, szolgaltatokat és alkalmazottaikat.
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Szabalyszegés

Egyszerli szabalysértésnek mindsiul a torvényi és belsd szabalyok megsértése vagy annak
alapos gyanuja, amely akar 100 000 eurdig terjed6 gazdasagi kart is okozhat.

Sulyos szabalysértésnek mindsul kuldndsen az alabbi jogsértés, illetve a térvények és belsd
szabalyok megsértésének alapos gyanuja:

(@) A Messer Magatartasi Kodexének megsértése, kilondsen, beleértve
0] a trosztellenes torvények és a versenyjog megsértése, valamint

(i)  vesztegetés és kenbpénz vagy egyéb pénzbeli értékl juttatds adomanyozasa

és/vagy atvétele, valamint elényok nem megfelel nyujtasa;
(b)  sulyos vagyon elleni blincselekmények, példaul csalas, vesztegetés, sikkasztas;

(c) szankciok és/vagy lehetséges vagy folyamatban [évé blntetSeljarasok a Messer vagy a

Messer alkalmazottai ellen megalapozott gyanu esetén;

(d)  szankciok és/vagy lehetséges vagy folyamatban [évé blintetéeljarasok a Messer vagy a
Messer alkalmazottai ellen megalapozott gyanu esetén és a mikodési tevékenységukkel

kapcsolatban, amelyek szabadsagvesztéshez vezethetnek; valamint

(e) olyan jogsértések, amelyek jelentds, 100 000 eurét meghaladé gazdasagi kart okoznak
és/vagy olyan jogsértések, amelyek a Messer hirnevének az adott régién tuli jelentds

sérelmét eredményezhetik, és

0] a Csoportiranyelvek (A rész) altal meghatarozott alapvetd jelentési kotelezettségek

megseértése.

Jelentési csatornak szabalysértések esetén

Az alkalmazottak és az Uzleti partnerek a kdvetkezd konkrét jelentési csatornakat hasznalhatjak
a szabalysértések bejelentésére.

(@) Az alkalmazottak jelentési csatornai a kovetkezdk:

0] Az 1.1. szakaszban meghatarozott egyszerli szabalysértéseket elsésorban az
érintett targyban és helyen felel6s helyi megfeleléségi tisztviselének és/vagy teruleti
megfelel8ségi tisztviseldnek kell jelenteni, azonban az integritasi vonalon keresztl
is jelenthet8k (lasd a szakaszt). 2.1 (a) (ii) (A) alabb).

A Messer Compliance tiszttségvisel6k atfogo listdja az aldbbi cimen érhetd el:
(https://messernet/web/compliance/home).
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(i) Az 1.2 szakaszban meghatarozott sulyos szabalysértéseket elsésorban az ingyenes

Integrity Line segitségével vagy kdzvetlenll a Megfelel8ségi vezetdnek kell jelenteni.

(A) Az Integrity Line-on keresztlili bejelentések torténhetnek telefonon (a
megfelelé telefonszam megtalalhaté a weboldalon) vagy a weben
(www.messer.ethicspoint.com). A Navex Global altal Gzemeltetett Integrity
Line aktualis leirdsa a kovetkezd cimen erhet6
el:https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/105307/faq.html).

(B) A Medfeleléségi vezetd (Chief Compliance Officer) elérhetd telefonon a
forrédréton (+49 800 447 1000), vagy e-mailben
(compliance@messergroup.com).

(b) Az Gzleti partnerek jelentési csatornai a kdvetkezok:

0] Az On koézvetlen kapcsolattartéi a Messernél, kivéve, ha a jelentés rajuk

vonatkozik,és

(i) A Megfelel6ségi vezetd (Chief Compliance Officer), elérheté telefonon a forrédréton

(+49 800 447 1000), vagy e-mailben (compliance@messergroup.com).

Egyéb kotelességszegés

A jelen Utmutatd értelmében nem minésul szabalysértésnek az adott munkavallaléra ruhazott
munkatevékenység keretein belll elkdvetett hiba, vagy a szabalyzatok és a részleghez
kapcsolodé magatartasi utasitasok megsértése (csoportos iranyelvek B rész). Az ilyen
kotelességszegeést elsésorban a kdzvetlen felettesnek vagy szervezeti vezetének kell jelenteni.

Ha egy alkalmazott aggddik amiatt, hogy kotelességszegési bejelentését a kdzvetlen felettese
és/vagy szervezeti vezet6je nem fogja kivizsgalni, vagy a 7.4. pontban meghatarozottak szerinti
megtorlas aldozatava valik jelentésével dsszefliggésben a bejelentd az Integrity Line-t és/vagy a
2.1 (a) szakaszban meghatarozott egyéb jelentési csatornakat is hasznalhatja bejelentéséhez;
ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha a kotelességszegés az 1.2. pontban meghatarozott
sulyos szabalysértést jelent.

A bejelentd, jelentések benyujtasa és kizarasa

Jelen utmutaté értelmében bejelentnek mindsil minden olyan alkalmazott, aki tudomassal bir
(esetleges) szabalysértésrdl és/vagy kotelességszegésrdl, és errdl tajékoztatast ad az 1. és 3.
pontban emlitett személyeknek.

A Messer alkalmazottai szerz6déses feladataik keretében kotelesek egyuttmikodni a
szabalysértések és/vagy kotelességszegések felderitésében. Az esemény sulyossagatol
fuggben (pl. blincselekmény elkészitése, kozvetlen élet- és testiépség veszélye) ez feljelentési
vagy hatésagi tajékoztatasi kotelezettséget is vonhat maga utan.

A szabalysértésekrél és/vagy kotelességszegésekrdl szélo tajékoztatashoz csatolni kell a
medfigyelt tények lehetd legteljesebb leirasat, az elkdvetd személyek pontos megnevezését,
valamint a megfelel6 dokumentumokat, amennyiben rendelkezésre allnak. A hianyos leiras
kénnyen hamis kovetkeztetésekhez és gyanusitasokhoz vezethet, és megneheziti a sziikséges
bels6 vizsgalatot. Emiatt a jelentéseket elsGsorban a visszaélést bejelenté nevének
feltiintetésével kell benyujtani. Ez megkonnyiti a kés6bbi vizsgalatokat, amelyek hasznosak és
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szlkségesek a késbbbi belsé vizsgalatokhoz. A fenti szempontok szerint benyujtott jelentések a
hatékony belsé vizsgalat lehetévé tételét és a nem érintett személyek érdekeinek védelmét
szolgaljak.

Ha a visszaélést bejelentd személy azt kéri, hogy személyazonossagat ne fedjék fel a tarsasag
elétt, ezt biztositani kell.

A munkavéllaldk magan- és intim szférdjara vonatkozd informacid6 nem lehet targya
bejelentésnek, amennyiben azok semmilyen mddon nem kapcsolédnak szakmai
magatartasukhoz.

Jelentéstételi folyamat

A szabalyok megsértésére és/vagy helytelen magatartasra vonatkozé informaciok hitelességét
el6szor ellendrizni kell.

Az Integrity Line-on keresztil érkezett jelentések hitelességét el6szor a Megfeleléségi vezetd és
a Compliance Officer Corporate (a Kozponti Megfeleléségi Csoport) vizsgalja felil. A
Megfeleléségi vezetd dont arrdl, hogy a jelentést teriileti megfeleléségi tisztvisel6hdz vagy helyi
megfeleldségi tisztvisel6hdz kell-e rendelni tovabbi vizsgalat céljabol.

Ha egy jelentés megalapozott, azt bels6 vizsgalat részeként fellilvizsgaljak. A belsé vizsgalatot a
kovetkezd elvek szerint kell lefolytatni:

(@) A visszaélést bejelenté személyek védelme és/vagy annak biztositasa, hogy az anonim

bejelentéseket ne lehessen rajuk visszavezetni.

(b) A johiszemlien jelentést tevd visszaélést bejelentd személyek hatranyos helyzete; ez az
eset all fenn, ha a koértilmények és a rendelkezésre all6 informaciok alapjan kell6 okuk van

azt hinni, hogy az altaluk k6zdlt problémak a bejelentésiik idépontjaban igazak.

(c) A belsé vizsgalatok targyilagosan, semlegesen és a vonatkozd jogszabalyi el6irasoknak,

igy kildondésen a munkajogi és adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen zajlanak.

(d) Az érintett személyek, akikre a gyanusitds vonatkozik, altalaban nem vonhatdk be belsé
vizsgalat lefolytatasaba (a bizonyitékok megsemmisitésének és az dsszeférhetetlenség

elkerulésének érdekében)

(e)  Védeni kell azon bejelentésekkel érintett személyek jogait, akikre a megalapozott gyanu

iranyul.

Munkavallaléi egyiittmiikodési kotelezettség

Valamennyi munkavallalé kételes a munkavégzési kérén belll a belsé vizsgalatokat tamogatni.
Ez magaban foglalja a kért Uzleti dokumentumok teljes korl rendelkezésre bocsatasat, valamint
az Uzleti tranzakciokra vonatkozo atfogd és valds tajékoztatast is, amennyiben ez nem Utkozik a
jogszabalyi eléirasokba.
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Barki, aki tanuk befolyasolasaval vagy a tanuk kdzotti 6sszejatszassal zavarja a bels6 nyomozast,
sulyosan megsérti munkaviszonyat/szerz6déses kotelezettségeit, ami azonnali munkajogi
eljarast von maga utan.

A visszaélést bejelentok és tamogatok védelme

A Messer védi a johiszemUen cselekvd, visszaélést bejelentbket, és biztositja, hogy targyilagos
és tisztességes eljarasban részesluljenek.

Kifejezett beleegyezésuk nélkil a visszaélést bejelentd személyek személyazonossagat nem
fedhetik fel mas személynek, csak a bejelentések fogadasaért vagy a bejelentésekkel
kapcsolatos nyomon kévetési intézkedésekért felelés, felhatalmazott alkalmazottaknak. Ez
vonatkozik minden olyan egyéb informaciéra is, amelybdl a visszaélést bejelentd
személyazonossaga kozvetlenul vagy kdzvetve szarmaztathato.

A visszaélést bejelentd személyazonossagat, valamint minden egyéb informaciot a 7.2. szakasz
szerint csak akkor lehet nyilvanossagra hozni, ha ez a helyi hatésagok belsé vizsgalatai vagy jogi
eljarasok soran szikséges és aranyos kotelesség.

A megtorlas barmely formaja (pl. fegyelmi intézkedések meghozatala, feladatok athelyezése,
juttatasok megvonasa, negativ teljesitményértékelés, diszkriminacio stb.) vagy megtorlassal valé
fenyegetés a munka- és/vagy szolgalati szerz6dés sulyos megszegését jelenti, és
kovetkezményekkel jar a munkajog alapjan.

A visszaélést bejelentdknek, akik valamely bejelentésik miatt hatranyt szenvednek, fel kell
vennilik a kapcsolatot a Megfeleléségi vezetdvel. A Megfeleléségi vezetd (A Chief Compliance
Officer) koteles haladéktalanul kivizsgalni az esetet és tisztazni a kérilményeket.

A fenti intézkedések azon személyek védelmére is vonatkoznak, akik tdmogatjak a visszaélést
bejelentbket a bejelentéseik elkészitésében.

Azon visszaélést bejelentéknek, akik rosszindulatian vagy visszaélésszerlien tesznek
bejelentést, jogi kovetkezményekre kell szamitaniuk, beleértve kildbndsen a munkajogi
intézkedéseket. Ez akkor is érvényes, ha a visszaélést bejelentdk elészér harmadik feleknek
jelentik be adataikat anélkl, hogy a tényleges vagy feltételezett szabalysértés és/vagy helytelen
magatartas tisztazasa el6térbe kertilne.

A bejelentések altal érintett személyek védelme

Ha a szabalysértés és/vagy kotelességszegés gyanuja belsd vizsgalat inditasaval kerdl
kivizsgalasra, a bejelentéssel érintett személyt (a tovabbiakban: érintett) a belsd vizsgalat
befejezése elbtt értesitik. Ezzel egyidejlileg az érintettnek lehetéséget kell biztositani a gyanus
tényekre vonatkoz6 észrevételek megtételére, valamint az iratbetekintésre.

Amennyiben az esetleges szabalysértés belsd vizsgalatdnak korai szakaszaban kiderdl, hogy a
bejelentett gyanu megalapozatlan, az érintett meghallgatasatdl és tajékoztatasatol el lehet
tekinteni.

A Messer védi a belentésekkel érintett munkavallalok becsuletét, hirnevét és személyiségi jogait.
Ha az érintett a Compliance Officer altal megbizott belsé vizsgalat keretében kéri, a felettes nem
kap tajékoztatast a gyanurol, kivéve, ha a felettes kihallgatasa kotelez6 a tényallas tisztazasa
érdekében.
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Adatmegorzési idészakok

A személyes adatok tarolasa és térlése a vonatkozé jogszabalyoknak megfeleléen torténik.
Adatvédelem
Jelen utmutaté jogalapként szolgal a személyes adatok feldolgozasahoz, amennyiben az az ezen
utmutatébdl eredd jogok és kotelezettségek érvényesitéséhez/teljesitéséhez szilkséges. Minden
egyéb tekintetben az adatkezelés engedélyezésének hatélyos jogalapja az iranyado.
A bejelentések kezelésével 0sszefliggésben személyes adatot csak a térvény altal megengedett
meértékben és csak az adott bejelentés kivizsgalasahoz és a kapcsoldédo jelentések
elkészitéséhez sziikséges mértékben lehet gydjteni és feldolgozni.
Ezen tuimenden ezekhez az adatokhoz csak a bejelentés kivizsgalasaval megbizott személyek
férhetnek hozza, és csak az adott eljarasban eldirt célbdl. Az adatokat ebben az esetben csak az
adatvédelmi térvény altal megengedett mértékben tovabbitjuk, tovabbitjuk vagy mas maodon
adjuk ki.
A személyes adatok tarolasara és torlésére a 9. pont rendelkezései az iranyadok.

**k%

Bad Soden, 01.10.2021

Messer SE & Co. KGaA

Stefan Messer Helmut Kaschenz Ernst Bode
Chief Executive Officer Chief Strategy Officer Chief Operating Officer Europe
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