
Vevői tájékoztató szárazjég 
rendeléshez

Mi a szárazjég?

A szárazjég szilárd halmazállapotú szén-dioxid. A szárazje-
get cseppfolyós szén-dioxid hirtelen térfogatnövelésekor 
keletkezett széndioxid-hóból állítjuk elő préseléssel. A szá-
razjég -78,5 °C-on szublimál, azaz olvadás nélkül, közvetle-
nül gázzá alakul.

Szárazjég méretek és eltarthatóság összefüggése

Cégünk 3 méretben gyárt szárazjeget:

•	 3 mm ø szemcse (pellet) - Az apró szemcsék gyorsan 
szublimálnak, valamint a szemcse a leggyorsabban köti 
meg a levegő páratartalmát a felületén.

•	 16 mm ø szemcse (pellet) - Ez a nagyobb méretű szemcse 
már tovább eltartható, mint a 3 mm-es pellet, kevésbé 
fagy ki a felületére a nedvesség.

•	 12 x 21 x 6 cm tömb -  Ez a legtovább eltartható szárazjég 
forma, amelyet gyártunk, illetve ez szenvedi el a levegő 
nedvességtartalmától a legkisebb mértékű minőségi rom-
lást.

Szárazjég tároló eszközök

Kisebb (10-20 kg) mennyiségű szárazjég szállításához po-
lisztirol tároló dobozokat tudunk biztosítani, amelyek meg-
vásárolhatóak, és pellet mérettől függően 10-15 kg száraz-
jég tárolására alkalmasak. A polisztirol tároló dobozokban 
elhelyezett szárazjég esetében naponta 25-30% veszteség-
gel kell számolni szobahőmérsékleten.

Nagyobb (50-600 kg) mennyiséghez hőszigetelt szárazjégtá-
roló láda bérelhető. A szárazjégládák esetén napi 3-10% kö-
zötti veszteséggel kell számolni.

Az élelmiszeripari felhasználásra gyártott szárazjeget elő-
írásoknak megfelelően zsákkal bélelt ládákban szereljük ki, 
ill. kérésre kisebb egységekben zacskózzuk, míg az ipari mi-
nőségű jeget ömlesztve, vagy külön kérésre, igény szerint 
zacskózzuk.

Szárazjég szublimációjából eredő veszteség

A legkisebb rendelhető mennyiség 10 kg, amelyet azért ha-
tároztunk meg, mert a termék illékonysága miatt ennél ke-
vesebb mennyiség már csak nagy „veszteséggel” szállítha-
tó. Zacskózás esetén kollégáink próbálják a lehető legjobban 
megtölteni a zacskókat, ami a gyakorlatban azt jelenti, hogy 
egy-egy zacskó tartalma meghaladja a 10 kg-ot. Abban az 
esetben is 10 kg-ot meghaladó mennyiséget töltünk a po-
lisztirol dobozba, ha az nem kerül zacskózásra. 



Szárazjéggyártó Messer üzemek

A Messer Budapesten, Győrben, Dunaföldváron és Nyíregyhá-
zán gyárt szárazjeget. 

Szárazjég rendelése, elérhetősége

Szárazjég készleten csak a fenti gyártóhelyeken elérhető, de 
előzetes rendelés nélkül így is csak kis mennyiségben tudjuk 
a helyszínen kiszolgálni partnereinket. A kellemetlenségek el-
kerülése miatt kérjük érdeklődjön előzetesen telefonon ügyfél-
szolgálatainknál! 

Gázlerakatainkban vagy más értékesítési helyeinken csak elő-
zetes rendelés esetén tudunk helyben szárazjeget biztosítani.

Nagyobb mennyiség esetén (50 kg-tól) rendelését házhoz szál-
lítjuk, de átvehető a szárazjég a gyártóhelyeken is. Házhozszál-
lítási igény esetén a mennyiségi igényt a járatnapot megelőző 
nap délig kérjük leadni. A járatnapokról ügyfélszolgálatunkon 
kaphat felvilágosítást.

Amennyiben csak a kiszállításhoz kér hőszigetelt tároló ládát, 
és abban ömlesztve kéri a szárazjeget, a ládából a leszállított 
jég átmozgatása saját tárolóba a vevő feladata.

Ajánlások a szárazjég tárolásához

Érdemes a szárazjeget a lehető legrövidebb idő alatt a felhasz-
nálási helyre, tároló helyre eljuttatni, lehetőleg hőszigetelt 
dobozban, ládában szállítva. A tárolásnál fontos a minél hide-
gebb környezet biztosítása, főként kis mennyiség esetén, hogy 
a kívánt felhasználási helyig és ideig megőrizze mennyiségét és 
állagát. Fontos az is, hogy a tároló nyitására csak indokolt eset-
ben kerüljön sor, és ügyeljünk a gondos visszazárásra is.

Minden egyedi felhasználás esetén ki kell tapasztalni, hogyan 
oldható meg ideálisan a felhasználásig a szárazjég mozgatása, 
tárolása, stb.

Szívesen segítünk Önnek, hogy a termék fizikai adottságaival 
számolva megtaláljuk a leginkább megfelelő megoldást. Ez le-
het nagyobb mennyiség rendelése, a megfelelő hűtőláda kivá-
lasztása, mihamarabbi felhasználás megszervezése. 

Amennyiben további információra van szükségük a témában, 
szívesen állunk rendelkezésükre!

További termékinformációkat talál a szárazjégről weboldalunkon:
Általános termékinformációk: www.messer.hu/szarazjeg 
Biztonsági adatlap: www.messer.hu/biztonsagi-adatlapok
Prospektusok: www.messer.hu/prospektusok

MESSER KÖZPONTI VEVŐSZOLGÁLAT
Nyitva: hétfő - péntek 7.00 - 15.00
Tel: 06 (1) 4351 150, 4351 196, 4351 246
E-mail: vevoszolgalat@messer.hu

NAGYON FONTOS!!! A RENDELT MENNYISÉGET ÉS 
MINŐSÉGET KIZÁRÓLAG A GYÁRTÁSKOR ÉS ZACSKÓ-
ZÁSKOR TUDJUK SZAVATOLNI. 

Azt követően a szárazjég veszteségének alakulása már 
függ a láda típusától, attól, hogy hány kg jég van az 
adott ládában, hányszor nyitják ki a ládát, milyen az 
adott láda hőmegtartási képessége, milyen a környeze-
ti hőmérséklet, páratartalom, és mennyi idő telik el a 
felhasználásig, stb.

Fontos számításba venni, hogy kis mennyiség esetén a 
veszteség, valamint a minőségromlás nagyobb arányban 
jelentkezik, mint nagyobb mennyiség esetén!

SZÁRAZJÉG MENNYISÉGI ÉS MINŐSÉGI REKLAMÁCIÓT 
A FENTIEK OKÁN CSAK A GYÁRTÓHELYI ÁTVÉTELKOR 
TUDUNK ÉRDEMBEN KEZELNI!

A hőszigetelt szárazjégtároló láda megfelelő használatával 
tovább megőrizhető a szárazjég eltarthatósága.
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